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Toelichting werkconferentie 

Vanuit het ROAZ-project Proactieve Spoedzorgketen organiseert NAZB in samenwerking met SiRM op 

5 september de werkconferentie ‘Vergrijzing vraagt om creativiteit’. De vraag die hierbij centraal staat,  

is hoe de Brabantse ketenpartners gezamenlijk proactief kunnen inspelen op de toenemende druk op  

de spoedzorgketen. 

Het programma start met een gezamenlijk deel waarin onder andere wordt stilgestaan bij het succesvol 

samenwerken in een netwerk. Vervolgens worden in drie workshoprondes interactieve presentaties, 

gericht op drie pijlers (dempen van de zorgvraag, verhogen van de productiviteit in de keten en behoud 

van personeel) gegeven. De dag zal daarna gezamenlijk worden afgesloten. 

Voor leden van het tactisch ROAZ vindt na de plenaire afsluiting een aanvullende sessie plaats. 

Het doel van deze sessie is te komen tot een selectie van ROAZ-brede projecten en een voorstel hoe 

deze opgestart kunnen worden.   

Aanmelden >>
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Toelichting werkconferentie

Doelgroep

De werkconferentie wordt georganiseerd voor managers, leidinggevenden, verpleegkundigen, medisch 

specialisten, HR-professionals en capaciteitsmanagementfunctionarissen van de Brabantse (acute)

zorginstellingen. 

Datum en locatie

Donderdag 5 september 2019

Verkadefabriek, Boschdijkstraat 45 te ’s-Hertogenbosch

Aanmelden

We kunnen maximaal 120 deelnemers verwelkomen. Om deelname vanuit zoveel mogelijk Brabantse 

(acute) zorginstellingen te kunnen garanderen, hanteren wij vooralsnog een maximum van vijf 

deelnemers per organisatie. 

Aanmelden >>
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Ontvangst  
09.00 - 09.30 uur 

Plenaire opening   
09.30 - 10.00 uur 
Bart Berden  |  voorzitter Raad van Bestuur ETZ en voorzitter ROAZ Brabant

Toelichting ‘Vergrijzing vraagt om creativiteit’   
10.00 - 10.30 uur     
Tom Fransen  |  manager bedrijfsvoering Spoedeisende Hulp 

Jeroen Bosch Ziekenhuis

Succesvol samenwerken in een netwerk   
10.30 - 11.00 uur  
Janneke Steijns  |  adviseur Common Eye

KOFFIEPAUZE  
11.00 - 11.15 uur  

Workshops ronde 1 
11.15 - 12.00 uur

Keuze uit 10 workshops

Workshops ronde 2 
12.00 - 12.45 uur

Keuze uit 10 workshops

LUNCH & SPEEDDATEN MET PROJECTLEIDERS   
12.45 - 13.45 uur

Workshops ronde 3 
13.45 - 14.30 uur

Keuze uit 10 workshops

Plenaire afsluiting algemene programma  
14.30 - 15.00 uur

Tom Fransen  |  manager bedrijfsvoering Spoedeisende Hulp 

Jeroen Bosch Ziekenhuis 

Programma
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Aanvullende sessie 
(op uitnodiging)

Selectie en vervolgafspraken 
ROAZ-brede projecten
15.30 - 17.00 uur 
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Workshop 1     
Naar een toekomstbestendig spoedzorgnetwerk in de regio 
Helmond – De Peel: een reisavontuur met 4 verhaallijnen
Het Elkerliek ziekenhuis, HAP OB, Savant Zorg, De Zorgboog, GGD BZo, GGZ OB en 

de huisartsen in de regio Helmond – De Peel, hebben een integraal ontwerp voor 

een vernieuwd spoedzorgnetwerk gemaakt. Drie principes staan centraal: 

Preventie van spoed, ombuigen van spoed, de juiste spoedzorg meteen op de 

juiste plaats. Professionals en bestuurders trekken hiervoor samen op. Zorgver-

zekeraar CZ ondersteunt actief. 

Eveline de Bont  |  voorzitter Raad van Bestuur Elkerliek Ziekenhuis

Harrie Geboers  |  voorzitter Raad van Bestuur Huisartsenposten Oost-Brabant 

Joost Koemans  |  programmamanager 

Workshop 2     
Regionaal Transferpunt Salland   
Met het Regionaal Transferpunt Salland worden patiënten direct op het juiste bed 

geplaatst en krijgen zij de zorg die zij nodig hebben. De netwerkpartner krijgt 

een passende en volledige indicatie en kan direct starten met het leveren van 

zorg. Het transferpunt ontzorgt huisartsen, medisch specialisten en specialisten 

oudergeneeskunde. 

Marjan Vroonland  |  programmamanager Salland United

Karen Jansen  |  netwerkcoördinator Regionaal Transferpunt

Workshop 3     
De verpleegkundig specialist als alternatief    
RAV Brabant Midden West Noord is de pilot ‘Verpleegkundig specialist op straat’ 

gestart. Doel is het ontwikkelen en implementeren van de functie van verpleeg-

kundig specialist acute zorg (VSAZ) binnen de dienstverlening van ambulance-

zorg. Tijdens de workshop wordt verteld hoe management en verpleegkundigen 

gezamenlijk zijn gekomen tot een visie op de inzet van zelfstandig bevoegden 

binnen de ambulancezorg. Tevens worden de eerste resultaten besproken.  

Chris Bruggeman  |  manager zorg RAV Brabant Midden-West-Noord

Ruud Verhalle  |  verpleegkundig specialist RAV Brabant Midden-West-Noord

Workshop 4     
BeterThuis: inzet wijkverpleegkundige als alternatief voor 
huisarts en ziekenhuis
De SEH en de HAP worden buiten kantooruren geconfronteerd met patiënten 

waarbij behandeling of opname in het ziekenhuis niet noodzakelijk is, maar de 

inzet van zorg wél. Het doel van BeterThuis, een samenwerking tussen SEH, HAP 

en VVT is deze patiënt d.m.v. de inzet van de wijkverpleegkundige op een goede 

plek (thuis of tijdelijk in een thuiszorginstelling) laten toewerken naar ontslag 

met hulp naar de eigen woonomgeving.  

Priscilla Schoenmakers- van Kampen  |  coördinerend verpleegkundige SEH 

Jeroen Bosch Ziekenhuis

Een wijkverpleegkundige vanuit betrokken VVT-organisaties (Brabantzorg, Laverhof, van 

Neynsel, Pantein, Santé Partners, Schakelring, Vivent, Zorggroep Elde)

Workshop 5     
Tijdelijk Opvang Kwetsbare Ouderen (TOKO)   
Om te voorkomen dat patiënten onnodig in het ziekenhuis terecht komen, 

kunnen zij voor maximaal 72 uur terecht in de Tijdelijke Opvang voor Kwetsbare 

Ouderen. Dat geeft de betrokken zorginstellingen de tijd om de juiste zorg voor 

deze patiënten te organiseren.

Erny Korsmit  |  adviseur netwerkzorg, Bravis Ziekenhuis

Wynanda Bogaerts  |  locatiemanager GRZ, TanteLouise

Annemieke Wijnja-Meijerink  |  zorgmanager SEH, Bravis Ziekenhuis
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Workshops
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Workshop 6     
Chief Happiness Officer (CHO): van verzuim naar plezier    
De visie van St. Anna Zorggroep: werkgeluk is essentieel voor een tevreden 

patiënt. Het St. Anna zet daarom de komende jaren in op werkgeluk en heeft met 

oog hierop een Chief Happiness Officer aangesteld. Tijdens deze workshop wordt 

stilgestaan bij de factoren die van invloed zijn op werkgeluk en welke activiteiten 

worden ingezet om dit te vergroten. 

Paul Raaijmakers  |  chief Happiness Officer, St. Anna Zorggroep

Ans van Werde  |  afdelingshoofd SEH, St. Anna Ziekenhuis

 

Workshop 7     
Het Zorg Innovatie Centrum (ZIC): 
grootschalige inzet en opleiding van studenten    
Hoe geef je kwalitatief en kwantitatief antwoord op een toenemende vraag aan 

deskundige en gekwalificeerde (HBO & MBO) professionals? En hoe creëer je 

een aantrekkelijke leer- en werkomgeving voor studenten en professionals 

waarbinnen een leven lang leren tot uitdrukking komt?

Wilma Jackson  | manager Leerhuis, ETZ

Sacha van Dijk  |  adviseur Leerhuis, ETZ

Monique Dooijes- van Buijtene  |  opleidingsadviseur Leerhuis, ETZ 

Workshop 8     
Gezond door de nacht   
Mensen die in de nachtdienst werken, lopen meer risico op hart- en vaatziekten, 

diabetes, stressverschijnselen en slaap- en concentratieproblemen. Intensive 

Care (IC) van het Jeroen Bosch Ziekenhuis is daarom gestart met het project 

‘Gezond door de nacht’. Doel van dit project is het zoveel mogelijk inperken van 

de nadelige gezondheidseffecten van nachtwerk door de inzet van een uniek 

pakket aan maatregelen. 

Astrid Salet  |  internist-intensivist, Jeroen Bosch Ziekenhuis

Workshop 9     
GGZ-triagist op de HAP en SEH  
Patiënten die tijdens de avond, nacht of het weekend psychische klachten 

hebben, komen vaak bij de huisartsenpost terecht. Deze patiënten vragen om 

specifieke expertise en vergen meestal meer tijd dan patiënten met somatische 

klachten. De inzet van de ggz-triagist op de huisartsenpost of Spoedeisende Hulp 

biedt dan uitkomst.

Carla van Velden  |  manager zorg, Cohesie

Workshop 10     
Pilot Directe Toegang Radiodiagnostiek (DTR)  
Franciscus Gasthuis en Vlietland is in maart 2018 gestart met een pilot DTR. 

Middels DTR kan de huisarts vanaf de huisartsenpost direct een foto aanvragen 

bij de afdeling Radiologie, zonder de patiënt hiervoor eerst naar de SEH te sturen. 

Tijdens de workshop wordt verteld wat DTR inhoudt, hoe het proces van DTR er 

uit ziet en wat de effecten en resultaten zijn die uit de evaluatie na één jaar zijn 

gekomen. 

Renée Kok  |  medisch manager huisartsenpost Rijnmond

Medisch specialist Franciscus Gasthuis en Vlietland
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Mogen wij u en/of uw 

collega('s) begroeten 

op 5 september 2019?
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